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CAPACITACAO & DESENVOLVIMENTO

Aprimoramento continuo dos nossos

ESPECIALISTAS EM DRE

v T Diets - Recentemente, o CEO do Grupo Telecon,

= Dautro Ribeiro, conduziu um treinamento
avancado com nossos especialistas, visando
aprimorar ainda mais suas habilidades na
apuracao correta do Demonstrativo de
Resultados do Exercicio (DRE) - uma
ferramenta fundamental para a gestao
financeira de supermercados, integrada ao
nosso software Sistema S.

Durante o treinamento, Dautro enfatizou a
importancia de se obter uma visao clara e
precisa do desempenho financeiro de um
4 supermercado. “E fundamental que nossos
--,m_mz#?,"ﬂ,:,Lmﬁ« clientes compreendam como o DRE pode

- = revelar o verdadeiro resultado do negécio,
permitindo decisdes estratégicas mais
seguras e eficazes”, destacou o CEO. Ele
ressaltou que um supermercadista que
domina a dindmica do DRE estara melhor
preparado para evitar  dificuldades
financeiras.

Com esse treinamento focado, a equipe da
Telecon se tornou ainda mais capacitada para
orientar os supermercadistas na busca por
uma gestdo financeira mais eficiente,
assegurando que possam explorar todo o
potencial dos softwares oferecidos pelo
Grupo Telecon.

O Grupo Telecon reafirma seu compromisso
com o sucesso de seus clientes, garantindo
que sua equipe esteja sempre atualizada e
preparada para oferecer solucdes financeiras
praticas e rentaveis para o mercado
supermercadista.

Dautro Ribeiro - CRC 47029
Diretor Geral do Grupo Telecon
Contador e Gestor de Supermercados




NEGOCIOS & FINANCAS

HOLDING FAMILIAR:

Proteja e Organize seu Patrimonio

No competitivo mundo dos supermercados, proteger e garantir o futuro do seu negécio é um
desafio que exige estratégias inteligentes. A holding familiar se destaca como uma empresa que
vai além da gestao tradicional, oferecendo seguranca, organizacao e planejamento para o
patrimonio. Com essa estrutura, o legado da sua familia é protegido de conflitos entre herdeiG
ros e perdas inesperadas, assegurando crescimento e continuidade.

A transicao de patrimbénio com uma holding é suave e planejada, evitando os problemas
comuns da heranca tradicional. Seus sucessores podem assumir o controle de forma gradual e
com sua orientacao, mantendo a eficiéncia e a visao que tornaram o seu supermercado bemG
-sucedido. Em um setor onde a continuidade é vital, essa estabilidade é um diferencial essenG
cial.

Outro grande beneficio é a economia tributaria. A holding permite reduzir a carga tributaria na
transmissao de bens e otimizar o pagamento de impostos, liberando recursos valiosos para
reinvestir no crescimento do negdcio. Isso é fundamental em um setor com margens apertadas,
onde cada vantagem faz a diferenca.

Além de organizar e proteger os ativos, a holding promove a harmonia familiar por meio de uma
governanca bem definida, minimizando riscos de conflitos. A estrutura também serve como
uma barreira contra riscos legais, como divorcios ou disputas judiciais, garantindo que os bens
fiqguem protegidos.

E ndo se engane: a holding nao é exclusiva para grandes redes. Mesmo supermercados menoG
res podem se beneficiar, adaptando a estrutura as suas necessidades especificas. Investir em
uma holding familiar € garantir que o sucesso do seu negocio seja solido e sustentavel, prepaG
rado para prosperar por geracoes.

Para mais informacoes, entre em contato com a BCM, empresa do Grupo Telecon, e descubra
como podemos ajuda-lo a proteger o futuro do seu legado.

José Bresolin - CRC/RS 34.389
Diretor Contabil do Grupo Telecon
Especialista em Contabilidade para Supermercados
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0 0SCAR DA AUTOMAGAQ COMERCIAL:

Telecon Sistemas e parceiros recebem os
Premios Automacao 2024 - GS1 Brasil
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Telecon Sistemas, Supermago Supermercados e Urano Balancas conquistaram o
prémio mais importante da automacao comercial no Brasil, o Prémio Automacao
2024, com uma solucao pioneira de rastreabilidade, controle de validade e
prevencao de perdas para o setor supermercadista, implementada com sucesso
na rede Supermago, de Porto Alegre (RS).

A premiacao oferecida pela GS1 Brasil - Associacao Brasileira de Automacao -
ocorreu em grande evento na noite de 05 de novembro, em Sao Paulo. Com o
tema “Valorizando as empresas que movem o agora”, o Prémio Automacao
reconhece as empresas e profissionais brasileiros que lideram em automacao e
padronizacao, promovendo inovacao e eficiéncia.

Ao celebrar 26 anos, este prémio homenageou as melhores praticas que
impulsionam a competitividade no cenario nacional.

Entenda a solucao:

As balancas da Urano geram etiquetas inteligentes com QR Code GS1 Digital
Link, que contém mais informacoes do que as etiquetas convencionais, como:
peso liquido e bruto, valor por kg e total, nUmero sequencial Unico, data da
pesagem, validade e operador da balanca. Cada pesagem é integrada de forma
instantanea ao Sistema S da Telecon Sistemas, que passa a monitorar o status
de cada embalagem desde a pesagem até a venda no ponto de venda (PDV).
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Qs principais beneficios alcancados
sao:

1) Otimizacdo da Producido: A
rastreabilidade permite controlar de
maneira se cada produto produzido
continua disponivel na gondola ou se
ja  foi vendido, alertando no
Dashboard do sistema sobre a
necessidade ou nao de nova
producao. Isso auxilia o colaborador a
produzir apenas o que for necessario,
o que eleva a sua produtividade, evita
‘ruptura de goéndola” por falta do
produto, ou, perdas por excesso de
estoque.

2) Controle de Validade: Com a
rastreabilidade também foi possivel
otimizar o controle de validades pois,
no Dashboard do sistema, sao
visualizados os produtos que estio
vencidos na gbéndola ou préximos da
validade. Isso facilitou o trabalho do
colaborador responsavel por localizar e remover produtos vencidos da loja, além
de permitir acdes comerciais para promover a venda de produtos antes que
vencam. Adicionalmente, se por alguma falha operacional o produto nao for
removido da loja, ao realizar o registro deste produto no PDV o sistema interpreta
o QR Code Padrao GS1 com Digital Link, obtém a data de validade e bloqueia a
venda do produto vencido.

3) Prevencido de Fraudes: A seguranca do sistema foi aumentada com a
implementacdo de dois novos recursos. Com o “Duplo Check de Pesagem”, ao
registrar o produto no PDV, o sistema obtém através da leitura do QR Code a
informacao do peso bruto do produto e solicita ao operador de caixa que coloque
o produto sobre a balanca de checkout para nova conferéncia. Caso haja
divergéncia entre o peso atual e o da etiqueta, um alerta é emitido e a venda nao
prossegue. Isso evita fraudes em que o consumidor adiciona mais produtos na
embalagem antes de ir para o caixa ou reaproveita embalagens.

Essa solucao ilustra como a tecnologia pode revolucionar o varejo, oferecendo
alternativas praticas para problemas comuns, como prevencao de perdas e gestao
de estoque. Esse tipo de inovacao nao sé melhora a eficiéncia operacional, mas
também reforca a confianca do consumidor.

A Telecon Sistemas, ao longo de mais de 30 anos de atuacao, tem se destacado no
desenvolvimento de solucdes de automacao comercial, software e consultoria
focadas especialmente no setor supermercadista. “A conquista deste prestigiado
prémio, considerado como o Oscar para a categoria de tecnologia, nos consolida
como referéncia de inovacao no varejo nacional”, destaca Cassio Rocha, diretor de
Tl do Grupo Telecon. “Nés aqui do Supermago, entendemos que o processo de
rastreabilidade, vai nos trazer muitos resultados positivos como a melhoria de
processos internos das lojas, reducao de perdas e por consequéncia melhoria dos
nossos resultados.’, conclui Patricia Machado, Diretora do Supermago.



INOVACOES & COLABORACOES

PARGERIA GLOBAL

ENTRE A TOSHIBA GLOBAL COMMERCE;

SOLUTIONS & TELECON SISTEMAS

A Toshiba Global Commerce Solutions
firmou uma parceria global com o Grupo
Telecon. A partir de agora, somos membros
de seu ecossistema Business Partner (BP),
justamente para apresentar a integracao
com o equipamento de PDV da Toshiba.

Este equipamento se destaca por transforG
mar uma frente de caixa operada por um
atendente em um Self Checkout, oferecenG
do flexibilidade e eficiéncia. A parceria foi
apresentada na APAS 2024 e no evento
Brasil em Cédigo GS1 2024.

A Telecon Sistemas, com seu PDV Torus,
integrou ao equipamento seu sistema de
frente de caixa, que proporciona uma opeG
racao agil e intuitiva, especialmente em
modo Self Checkout. Como business partG
ner, a Telecon Sistemas incorpora sua
expertise, contribuindo com solucdes de
Inteligéncia Artificial voltadas para prevenG
cao de perdas e reconhecimento de produG
tos.

Para mais informacoes, visite os sites:
https:/commerce.toshiba.com/
https:/teleconsistemas.com.br/
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O melhor PDV
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ESCRITORIO MOVEL

do Grupo Telecon
ja esta na Estrada!

© O Grupo Telecon dispde de um novo recurso
. para oferecer ainda mais suporte e proximiG
. dade aos nossos clientes e parceiros: uma
' van equipada para realizar visitas presenciais
* em supermercados. Este € um investimento
: que reafirma nosso compromisso com a
. exceléncia no atendimento e a constante
: busca por solugoes que facilitem o dia a dia
‘ dos nossos clientes.

. Agora, nossos especialistas podem ir diretaG
. mente até onde nossos clientes estdo, proG
. porcionando um suporte técnico rapido e
 eficaz. Mas nao é s6 isso: nossa van esta
. preparada para oferecer um ambiente conG
fortavel e completo para treinamentos perG
: sonalizados e reunides produtivas. Tudo
- para garantir que o uso do nosso software
- seja otimizado e que as equipes possam
- explorar ao maximo as funcionalidades que
- oferecemos.

- Além de resolver problemas técnicos, as
- visitas do nosso escritério mével represenG
- tam uma oportunidade para estreitar lacos
- com os clientes, ouvir suas necessidades e
- aprimorar nossos servicos. E, claro, tudo isso
- vem acompanhado de uma experiéncia
- agradavel e inovadora, transformando cada
- visita em uma chance de crescimento e inoG
© vagao para o seu negocio.

- Com o Grupo Telecon, tecnologia e suporte
- de qualidade agora estao mais proximos de
- vocé, onde quer que seu supermercado
- esteja. Estamos prontos para levar solucoes
- até a sua porta!



TECNOLOGIA & INTEGRACOES

INTEGRAGOES COM A TELECON SISTEMAS:
QUAIS SAO?

Na Telecon Sistemas, entendemos que a inteG
gracao com nosso ERP vai além da parte técniG
ca: é um fator estratégico que transforma a
operacao e o crescimento dos nossos clientes.
Nosso compromisso é entregar valor real, simG
plificando a comunicacao entre plataformas e
assegurando que os dados estejam sempre
acessiveis e atualizados.

Conhega 0S NOSSOS parceiros:

NECRACHES ?@{L@um
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INTEGRAGCOES TELECON
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e Balsystem e Fiserv e Scanntech
e BCM e G5 Smart e Skyone
o Bakeware e [food e Spark
‘e Cupom Verde e Instabuy e SiteMercado :
e Cresce Vendas e MaxiFrota e Supermidia :
e Delivery Vip e Mercafacil e Toshiba 3 =
. . Integre o seu Supermercado
e Elgin e Nexello e Urano : R a outras plataformas

Em um mundo cada vez mais conectado, as integracdes nao sdo apenas uma vantagem, mas
uma necessidade para quem deseja se manter competitivo e eficiente. Junte-se a nés e descuG
bra como podemos transformar sua gestdo, com integracdes que sdao um diferencial para o seu
negocio.
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CONHEGA A SOLUCAO
VENCEDORA DO PREMIO

Saiba mais em
@GRUPOTELECON



